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RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA

A Responsabilidade Social Corporativa foi definida pela
Comissao Europela como sendo a Integracao, por parte
das empresas, das suas preocupacoes soclais e ambientais
nas suas operacoes de negocio, bem como na sua
Interaccao com as partes Interessadas, numa base

voluntaria.
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RISCO PROFISSIONAL

Possibilidade de um trabalhador sofrer um
determinado dano provocado pelo trabalho. A
sua qualificacao dependera do efeito conjugado
da probabilidade de ocorréncia e da sua

gravidade.
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A Seguranca e Saude do Trabalho nao se configura como
um mero conjunto de actividades de natureza técnica e
organizativa em torno da prevencao dos acidentes de

trabalho e das doencas profissionais.

Com efeito, trata-se de uma area cuja GESTAO influencia
decisivamente a vida das organizacoes e que €
determinante no desenvolvimento da sua principal fonte
de energia : AS PESSOAS

In Livro Branco dos Servicos de Prevencéao das Empresas, Idict, 1999 4
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AVALIACAO DE RISCO

Processo de avaliar o risco para a saude e seguranca dos
trabalhadores no trabalho decorrente das circunstancias
em gque o perigo ocorre no local de trabalho.

Este processo deve ser dinamico e cobrir o conjunto das
actividades da empresa, envolver todos os sectores e
todos o0s dominios da actividade produtiva e
acompanhar os seus momentos determinantes.

Adaptado de: Guia para a avaliacao de risco no local de trabalho, Comissdo europeia, 1996. 5
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PERIGO
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Adaptado de Roxo,M. e Goguelin, 1996
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SITUACAO DE
TRABALHO
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SITUACAO DE
TRABALHO
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SITUACAO DE
TRABALHO

SITUACAO
PERIGOSA

|
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SITUACAO DE
TRABALHO

EVENTO
DETONADOR

ACIDENTE
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Identificacéo do
perigo ou factor de
risco

y

Estimativa do risco ou magnitude.

Probabilidade de dano/gravidade do
dano

}

Valoracéo do risco ou
comparacéao com padroes

Reavaliacao do
risco. Revisao

Risco tolerave
/aceitavel?

FLUXOGRAMA DA Cont_rolo [6)
GESTAO DO RISCO risco 11
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Identificacao do
perigo ou factor
de risco

v
PERIGO OU FACTOR DE RISCO

A propriedade ou capacidade intrinseca de um componente do
trabalho (materiais, equipamentos, métodos e praticas de
trabalho), potencialmente causadora de danos.

Elemento ou conjuntos de elementos que, estando presentes nas
condicOes de trabalho, podem desencadear lesbes profissionais.

Adaptado de: Guia para a avaliacao de risco no local de trabalho, Comissao europeia, 1996. 12
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Estimativa do risco ou magnitude.

Probabilidade de dano/gravidade
do dano

!

RISCO

A probabilidade do potencial danificador (perigo) ser atingido nas
condicoes de uso e/ou de exposicdo, bem como a possivel

gravidade do dano.

Adaptado de: Guia para a avaliacao de risco no local de trabalho, Comissao europeia, 1996.
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PROBABILIDADE DE OCORRENCIA DE UM DANO

RISCO X

GRAVIDADE DO DANO.
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PROBABILIDADE

e Frequéncia e duracao da exposicéo das pessoas ao
perigo;

e Probabilidade de ocorréncia de um fendmeno perigoso;
e Possibilidade técnica e humana para evitar ou limitar o
dano (por exemplo: reducao de velocidade, equipamento
de paragem de emergéncia, dispositivo de validacao,

sensibilizacao para o risco).
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GRAVIDADE

e NUmero de pessoas expostas;
e Gravidade das lesoes: ligeiros (geralmente reversiveis,

graves (geralmente irreversiveis, fatais).
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Valoracéao do risco ou
comparacao com padroes

'

VALORACAO DO RISCO

Valorar o0 risco € um processo que compara 0s riscos estimados
(quantitativa e  qualitativamente) com indicadores de referéncia
contemplados, nomeadamente em:

e Legislacao;

e Normalizacéo;

e (Codigos de boas praticas;

e Estatisticas de acidentes de trabalho e doencas profissionais. i
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. Identificacéo do
i perigo ou factor de |

_______________________

Estimativa do risco ou magnitude.

dano

Probabilidade de dano/gravidade do

Valoracéo do risco ou
comparagao com padroes

_________________________________

Reavaliacao do
risco. Revisao

Risco toleravel
/aceitavel?

FLUXOGRAMA DA Cont_rolo do
GESTAO DO RISCO risco 18

Gestao do Risco Profissional Alberto Silveira



Responsabilidade social em ac¢édo e desenvolvimento sustentavel

Investigar opcdes para eliminar ou
controlar riscos

y

Estabelecer prioridades de accéo e

e fixar medidas de controlo
Reavaliacao | .
dos riscos l
Controlar a aplicacao das medidas
de controlo
v

I Registar a avaliacéo de riscos I

|

Verificar a eficacia das medidas de
controlo

¥

I Revisdo das medidas
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A Directiva 89/391/CEE de 12/06, transposta para o
direito interno portugués, atraves do D.L n.°© 441/91
de 14/11, constitui atée hoje, o documento que serve
de referencial fundamental a politica de gestao da
seguranca e saude do trabalho nas empresas em
todos as formas de actividade, Incluindo o0s

servicos, nomeadamente os servicos publicos.

Gestao do Risco Profissional Alberto Silveira



Responsabilidade social em ac¢édo e desenvolvimento sustentavel

s Rl MRicise s Misesss o

L

a
a

PRINCIPIOS GERAIS DE PREVENCAO

ELIMINAR OS PERIGOS

AVALIAR OS RISCOS NAO EVITADOS

COMBATER OS RISCOS NA ORIGEM

ADAPTAR O TRABALHO AO HOMEM

ATENDER AO ESTADO DE EVOLUCAO DA TECNICA

SUBSTITUIR O QUE E PERIGOSO PELO QUE E ISENTO DE PERIGO OU
MENOS PERIGOSO

INTEGRAR A PREVENCAO NUM TODO COERENTE ( producéo, organizacéo
do trabalho e relacbes sociais)

PRIORIZAR A PROTECCAO COLECTIVA FACE A PROTECCAO INDIVIDUAL
FORMAR E INFORMAR
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